f\ees ™
SdCo

&
Akape™

Hur mar
Studenthalsan?

— en undersokning om hur

larosatena kan effektivisera
arbetet med att forebygga
ohalsa bland studenter




Innehall

SAMMANTATENING.c..ceiiiiiiiiiiiieieietitetetetete ettt e e e e seesesaessenssnenns 3
Slutsatser av vara intervjuer och Novusundersokningen ........c.cocoeeeeeeveveveenenne. 3
Forslag frédn Saco och SAcos studentrad ..........cccceveveeeveiieereieeeereeeee e 4

INLEANING ceevieiieiieieteeienteeeeeneeteeneeseeesteseeessesaeesnaessessessssssssssesnssssssssessasssssnssssesssssnassassaasses 6
SUFLE OCN MALGIUPD ceivcviieiecieeece ettt st snes s s e 9
IMIETOM. ...ttt ettt nea st 9

L =TT U] o RN 10
INTErVJUUNAEIrSOKNING .veviieieieiiieieieirtsteieerte ettt ettt et st be e sessese et stesenesassesenenenes 10
OpPiNIONSUNAEISOKNMING ...ecvieiiiieieeieieieteieeieteeeteet e et et etetesesaestesessesessessesessesassessssasseseneas 16

SLULSASEr frAN STUIEINTA.....ceereeieieeieeieseeeeseeesessesssssesssessssssssesssssssssssessssssses 18

Sacos 0ch SACO StUAENtIAS fOrSLUQG .......cerverererrerrererrerereeresrereesersesessesessessssessesensesens 20
VAIQ FOISLOUG cvuvverrereeieieeiiecieeietee ettt ettt s et st s e st s st et stes s st s assensesenassensnsas 20

e 11 O 21

Bilaga 1 — Fragor till chef/ansvarig pa studenthalsan...........cceeeeeeerereereerernenens 22
Ert uppdrag/mMALSGEINING....evvvevereeierreeeteeeteeeseeesseesseesssaessseesassesssssssssessssesssssssssssanes 22
Personal 0Ch BUAGET ..ottt 22
Tjanster/service till STUAENTET .......c.coiuiiiieeeeeeeeee e 22

Hur mar studenthélsan?

— en undersokning om hur ldrosdtena kan effektivisera arbetet
med att forebygga ohdlsa bland studenter

Pdlle Kamali
© Pdlle Kamali och Saco
ISBN: 978-91-88019-44-8

WWW.SdAcCo.se

Sammanfattning

Mdénga studenter lider av psykisk ohdlsa, vilket kan paverka dem negativt under
studietiden men dven senare under arbetslivet. Forskning visar att ohdlsan bland
studenter dr hogre dn bland yrkesarbetande i samma dlder. Saco har darfor, i
samarbete med Saco studentrdd, undersokt studenthdlsornas forebyggande arbete
och férutsdattningarna for detta arbete samt vad studenterna vet om studenthdlsan
och dess tjanster. Undersokningen bestdr av intervjuer av ansvariga vid sex
olika larosaten samt en opinionsundersodkning bland nyexaminerade studenter
via Novus opinion. Rapporten dr ett samarbete mellan Saco med 21 medlems-
forbund och Saco Studentrdd som representerar 100 000 studenter.

Slutsatser av vara intervjuer
och Novusundersokningen

Uppdraget éir otydligt

Undersdkningarna visar bland annat att studenthdlsornas statliga uppdrag i
hogskoleforordningen dr svartolkat. Det ger ingen tydlig inriktning for verksamheten
och 6ppnar i stdllet for lokala tolkningar. De olika tolkningarna leder i sin tur
till ojémlikhet, med stora skillnader mellan léroséten i den férebyggande vard
som erbjuds. Det innebdr att det dr ojdmlikt — en student ska kunna férvdanta sig
samma férebyggande vard var hen &n studerar.

Det blir ocksa svart for en studenthdlsa att folja upp och utvdrdera sin verksamhet,
och dnnu svdrare att fd en bild av den nationella situationen. Ddrmed gdr det
inte att avgora effekten av de resurser som satsas via studenthdlsorna. Staten
kan inte dra négra slutsatser eller forbdttra metoderna for att mer effektivt fore-
bygga psykisk ohdlsa.

Det otydliga uppdraget innebdr dven att studenthdlsorna har problem att prioritera
i sin verksamhet. De har ocksd svart att avgéra ndr studenter ska hdnvisas vidare
till primdar- eller specialistvérden.

Studenter vet for lite om studenthdélsan

Sacos Novusundersdkning bland nyexaminerade akademiker visar ocksd att
gruppen visste vdldigt lite om hur de skulle ha kunnat f& stéd av studenthdlsan:
Exempelvis visste hela 7 av 10 inte ndr de skulle vénda sig till studenthdlsan
eller primérvdrden. Och var fijdrde visste inte ens att studenthdlsan existerade.

Det handlar alltsé om en dubbel okunskap: Studenthdlsan och ldrosdtet vet inte
vilka problem studenterna har, och studenterna vet inte vilken hjdlp de kan f&
eller vart de ska vdnda sig.




Forslag fran Saco
och Sacos studentrad

Saco och Saco studentrdd har tagit fram ett antal férslag till lésningar.
Dem kommer vi att ldmna 6ver till den utredning som UKA leder.

« Ge ldrosdtena ett nytt uppdrag
Larosdtena behover fa ett nytt och tydligt uppdrag om att forebygga psykisk
ohdlsa. | uppdraget maste ingd att studenter ska erbjudas likvardiga forebyggande
insatser, oavsett ldrosdte. Alla ldrosdten mdaste ocksé fé forutsdttningar for att
rehabilitera studenter som blir sjuka. Legitimerad personal pé studenthdlsorna
mdste ocksd ha en tydlig moéjlighet att skicka studenter pd remiss till primdr-
eller specialistvard.

« Tydliggor ansvaret
| dag dr manga parter inblandade i studenters hdlsa: ldrosdtesledningen,
studenthdlsan, prefekterna, studentkdrerna, studerandeskyddsombuden osv.
Det behover fortydligas vilka som dr ansvariga for vad for att inte frdgan om
psykisk ohdlsa ska falla mellan stolarna.

« Ta fram en gemensam utvdrderingsmodell
L&t UKA fa uppdraget att ta fram en gemensam modell fér att kunna géra
kvalitativa och likvardiga utvédrderingar. Om alla anvdnder den kan resultaten
anvdndas for att forbattra det hdlsofrémjandet arbetet pd alla ldrosdten.

« Ge studenterna bdttre information
For att studenterna ska hitta ratt och séka hjalp for sina problem i tid krdvs
informationsinsatser och en tydlig kommunikationsstrategi.

«Infor nétbaserad anonym hdlsoscreening fér nya studenter
Med screeningen gdr det att tidigt fdnga upp studenter med psykisk ohdlsa,
samtidigt som studenthdlsan far 6kad kdnnedom om studentpopulationens
hdlsa och stodbehov. Med den utokade informationen kan ldrosdtet erbjuda
forebyggande insatser med storre traffsdkerhet.

- Psykologer pa alla studenthdlsor
Ett nytt uppdrag for studenthdlsan kan innebdra att vissa larosdten behdver
nya kompetenser och professioner. Det bor vara obligatoriskt for alla studenthdlsor
att erbjuda psykologer, som kan avgora om studenten har ett behov av behandling
eller om problemet kan &tgdrdas med bdttre studiemiljo eller andra &tgdrder.

’, Ldrosdtena behover f& ett nytt och tydligt
uppdrag om att férebygga psykisk ohdalsa.



Inledning

Mdanga studenter har problem med psykisk ohdlsa,
och det &r stor risk for att de tar med sig ohdlsan in
i sitt framtida yrkesliv. Ohdlsa bland studenter pdaverkar
ddrmed i forldngningen hela samhdllet och riskerar
att bli en stor och onddig kostnad for individen och
for samhdllet. Investeringar i studenters hdlsa ger
allts@ effekt l@ngt in arbetslivet. Det finns ménga
argument for att samhdllet ska investera gemen-
samma pengar och resurser klokt ndr det gdller att
férebygga psykisk ohdlsa hos studenter.

Méanga orsaker till psykisk ohdilsa

Det behovs mer kunskap om varfér en person
drabbas av psykisk ohdlsa. Forskarna vet dock
att manga olika faktorer spelar in, bland annat
det genetiska arvet eftersom det ¢r vanligare med
psykisk sjukdom bland dem som har det i sldkten.
Ndr det gdller studenter verkar studieférhallandena
vara en viktigare faktor dn till exempel den ekonomiska
situationen.! Olika upplevelser pdverkar ocksg;
olika typer av trauma dkar risken liksom den som
har en besvadarlig livssituation. Uppdrag Psykisk
hdlsa podngterar dessutom att dagens unga ar
den forsta generationen som levt hela sitt liv i
informationssamhdllet:

"Att vara sténdigt uppkopplad, alltid fullt upp med
upplevelser, sova for lite, vara mycket social och
kdnna krav pd allt detta kan géra att hjdrnan inte
far tillréicklig tid for Gterhdmtning. Vi vet att vi inte
kan utsdtta kroppen for hdrt slit [dnga tider utan att

fa forslitningsskador — det verkar vara samma sak
med hjérnan. Att sova tillréckligt, Gta bra mat, réra
sig regelbundet, ha védnner och saker man tycker ér
roliga att géra i livet fungerar som "stétdémpare” nér
livet kér ihop sig och kan pd sd sdtt minska risken
for vissa typer av psykisk ohdlsa.” 2

Psykisk ohdlsa ¢r svarare att definiera dn den
fysiska motsvarigheten. Uppdrag Psykisk Halsa3
anvdnder dock uttrycket som ett samlingsbegrepp
for allt frén lindriga psykiska tillstdnd s@som ldttare
d&ngest och nedstdmdhet till allvarliga tillstadnd
s@som schizofreni, bipoldr sjukdom eller funktions-
nedsdttningar sGsom autism och allvarlig adhd.

Psykisk ohéilsa bland studenter

Ldsaret 2018/19 var drygt 410 000 hogskolestudenter
registrerade enligt Statistiska centralbyrdn (SCB).
Flera studier visar att studenter rapporterar hog
grad av psykisk ohdlsa, och att den psykiska
ohdlsan &r hogre dn bland jamndriga som inte
studerar. Studenternas psykiska hdlsa paverkar
dem pd olika sdtt, pé& bade kort och lang sikt, enligt
Folkhdlsomyndigheten.? Stress och ohdlsa under
studietiden har negativa effekter pé inlérning och

'CSN, 2018, Las mer héar >
2 www.uppdragpsykiskhalsa.se, Las mer har >
3 Ibid

4 Folkhalsomyndigheten, 2018, L4s mer har >

yrkesforberedelser. Studierna tar dven ldngre tid
och det dr storre risk att de inte kan slutféras.
Langtidsuppféljningar visar ocksa att psykiska besvdr,
s@som svar stress och symtom pd utmattning, leder
till samre studieresultat, sémre yrkesberedskap,
mindre engagemang och minskad professionalitet i
yrket.® De studenter som rapporterar hég férekomst
av depressions-, utmattnings- och stressrelaterade
symtom har vidare en okad risk for att bli sjukskrivna
senare i livet.® Flera av undersdkningarna indikerar
daven att den psykiska ohdlsan har 6kat med tiden,
men det dr oklart hur mycket.

Olika studier bygger dock pa olika metoder och
definitioner, vilket gor det svart att gora ndgra direkta
jamforelser. Dessutom anvédnds olika studiegrupper,
fr@gor, formuldr och skalor. | en del studier har man
gjort ett urval av populationen studenter, exempelvis i
Folkhdlsomyndighetens rapport Psykisk ohdlsa bland
hogskole- och universitetsstudenter kan forebyggas
frdn 2018 och CSN:s enkdtstudie Studerandes
ekonomiska och sociala situation frén 2018.7 Andra
studier inriktar sig pd vissa studentgrupper eller
enskilda larosdten.

I CSN:s undersokning svarade 54 procent av de
studerande att de ofta eller alltid kdnner sig stressade.
Efter stress dr de vanligaste hdlsobesvdren att
studenterna ofta eller alltid kénner sig trotta och
hdngiga (46 procent), har svart att slappna av

(36 procent) och upplever besvédr med dngslan,
oro eller dngest (32 procent). Kvinnliga studenter
rapporterar ocksd psykisk ohdlsa i stérre utstrdckning
dn manliga, liksom yngre studenter jamfort med
dldre. Aven Folkhélsomyndigheten skriver att dngest
ar vanligt bland studenter:

"Ndstan varannan student uppger besvdr av
dngslan, oro eller dngest. Hogskolor och universitet
dr ddrmed en viktig arena for att nG unga vuxna
med insatser som frdmjar psykisk hélsa och
férebygger psykisk ohdlsa.”

For de flesta ror det sig om lattare besvar men
10 procent av studenterna och 5 procent av de
yrkesverksamma angav att besvdren var svéra.’

Det finns en mdngd faktorer som péverkar studen-
ternas hdlsa. Intressant dr att studieférhdllandena
tycks vara en viktigare faktor dn till exempel den
ekonomiska situationen for studenternas ohdlsa.®
| relation till hur ménga studenter som rapporterar

négon form av psykisk ohdlsa verkar det vara relativt
f& som sokt hjdlp for dessa. Flera undersokningar
bland annat CSN 2018, visar att relativt f& har sokt
hjdlp hos studenthdlsan. Dé&rfér frégade Saco i den
har studien vad nyexaminerade akademiker visste om
studenthdlsan under studietiden.

Det dr ocksd ytterst f& som anmdler sjukdom till
Forsdkringskassan, av de studenter som blir sjuka
och som omfattas av sjukforsdkringen i studiemedels-
systemet. Det kan bero pé& att fd studenter kdnner
till den mojligheten eftersom den inte har funnits sé
ldnge (sedan 2018). Darfér mdste den hdr statistiken
foljas upp och analyseras vidare.

5 Ibid

6 Sophiahemmet hogskola, 2019, Las mer har >
7 Folkhalsomyndigheten, 2018

8 CSN, 2018



Studenters arbetsmiljé och

hélsovard - lagar och férordningar

Studenthdlsans uppdrag regleras i hogskole-
forordningen, ddr det stdr att svenska universitet och
hogskolor dr skyldiga att erbjuda studenthdlsovard.
(Regleringen gdller de statliga ldrosdtena och
Forsvarshogskolan.)

Hégskoleforordningen (SFS nr: 1993:100, kap. 18 11):

"Hdlsovard, studiesocialt stéd och studiemiljoé
11 § Hégskolorna ska ansvara for att studenterna
har tillgéng till hdlsovdrd, sdrskilt férebyggande

hélsovdrd som har till Gndamdl att frémja studenternas

fysiska och psykiska hélsa. Hoégskolorna ska éven

ansvara for andra uppgifter av studiesocial karaktér
som stéder studenterna i deras studiesituation eller

underléttar 6vergdngen till arbetslivet samt for att
studenterna i dvrigt har en god studiemiljé.
Férordning (2009:770).”

Studenthdlsovérden ska vara ett komplement

till annan offentlig vard och ska jamféras med
foretagshdlsovérden. Den ska vara specialiserad
pd studentens unika situation och speciella problem.

Forutom hogskoleférordningen finns flera lagar som
reglerar arbetet med arbetsmiljé och hdlsovérd pd
universitet och hégskolor:

-1 hogskolelagen finns bestimmelser om att
ldrosdtena ska arbeta med breddad rekrytering
och jamstdlldhet, vilket kan stdllas i relation till
diskrimineringslagens krav om att framja allas
lika mojligheter. Det finns ocksd bestémmelser
om studenternas medverkan och samverkan i
larosdtenas verksamhet. Hogskoleférordningen
och hogskolelagen kompletterar arbetsmiljolagens
generella krav om att verksamheten ska ha tillgdng

till foretagshdlsovard. Hogskolelagstiftningen ror
dven vissa forutsattningar for samverkan mellan
studenter och ldrosdte och studentkérernas roll.

«l arbetsmiljélagstiftningen finns generella krav
och arbetssatt for arbetsmiljoarbetet for fysiska,
psykosociala och organisatoriska frégor. Ar 2015
beslutades om nya foreskrifter om organisatorisk och
social arbetsmiljo (AFS 2015:4) men dessa omfattar
inte studenter pd hogskolenivd. Arbetsmiljélagen
stdller ddrmed olika krav pé foretagshdlsovard och
studenthdlsovérd. Aven om ett lérosdte anordnar
studenthdlsovard i enlighet med hogskole-
forordningen dr det alltsd inte sdkert att den
motsvarar foretagshdlsovardens roll i lGrosdtets
systematiska arbetsmiljdarbete. Arbetsmiljoverket
hdnvisar pd sin webbplats till andra delar av
arbetsmiljdlagen, exempelvis AFS 2001:1.2

- Diskrimineringslagen rér frdgor sédsom lika-
behandling och frihet fran krdnkningar och
trakasserier. Den ska skydda studenter och
anstdllda mot diskriminering, trakasserier,
krankande sdrbehandling och repressalier.
Med lagen far larosdtena ett ansvar for att
alla studenter ska ha samma rattigheter och
mojligheter i utbildningen.

En djupare genomgdng av lagarna som reglerar
studenters arbetsmiljé och arbetsmiljoarbetet pd
universitet och hogskolor finns i SFS rapport frén
2019, Arbetsmiljéarbetet inom hégre utbildning.
En undersékning av ldrosétenas arbetsmiljbarbete
2018/2019.

9 Arbetsmiljverket, Las mer under PM om studenters rattigheter

till en god organisatorisk och social arbetsmiljé >

Syfte och malgrupp

Saco vill med den hdr studien granska student-
hdlsans roll och dess forutsdttningar for att forebygga
psykisk ohdlsa bland studenter. | studien fokuserar vi
pd& hur det statliga uppdraget i hogskoleférordningen'©
tolkas och tilldmpas av olika studenthdlsor och
vilka forutsdttningar olika larosdten har att fullfolja
uppdraget, beroende pd storlek och andra faktorer.

Vi vill ocksa f@ igang en diskussion om hur studenter
pd bdsta sdtt kan fé& information och stéd, langt
innan de drabbas av allvarlig psykisk ohdlsa. Vi
hoppas ocksé att denna granskning ska sdtta fokus
pd studenthdlsans nuvarande uppdrag och behovet
av ett nytt, tydligare uppdrag som effektivare skulle
kunna férebygga studenters ohdlsa.

Malgruppen dr ndrmast Universitetskanslersdmbetet
(UKA) som av regeringen f&tt uppdrag att utreda
studenthdlsan. Vi véander oss dven till beslutsfattare
i riksdag och regering, ldrosdtesledningar, student-
kdarer och andra sdrskilt intresserade.

Metod

Intervjuundersokning

Saco har valt ut sex studenthdlsor och via telefon
intervjuat en chef eller annan ansvarig. Frdgorna
var desamma for alla och handlade om att beskriva
den aktuella verksamheten (se bilaga 1). FrGgorna
handlar om foljande omrdden:

«Synen pa och tolkningen av studenthdlsans
uppdrag enligt hogskoleférordningen.

. Lokala malsdattningar och mojligheten att mdta den
psykiska ohdlsan bland studenterna samt deras
kdnnedom om studenthdlsan och dess tjdnster.

- Budget och personalsituationen och de kompetenser
som finns pd den lokala studenthdlsan.

- TjGnster som studenterna erbjuds och de fysiska
moten och digitala kanaler som anvénds for att
nd studenterna.

«Andel av arbetet som dar forebyggande.

Opinionsundersdkning

Ut6ver intervjuerna har vi ocksd, i samarbete med
Saco studentrdd, stdllt ett antal frédgor till nyexamine-
rade akademiker via undersokningsforetaget Novus.
Opinionsundersokningen kompletterar intervjuerna
och undersoéker hur studenterna har upplevt student-
hdlsan pd sitt ldrosdte och vad de kdnner till om den.
Se hela opinionsundersokningen i slutet av resultat-
delen ldangre fram i rapporten.

0 SFS nr: 1993:100, kap.1 § 11.

9

Saco vill med den har studien
granska studenthdalsans roll och
dess forutsattningar for att forebygga
psykisk ohdlsa bland studenter.



Resultat

| det hdr kapitlet redovisas resultatet av telefon-
intervjuerna med de utvalda studenthdlsorna.
De exakta frdgeformuleringarna finns i bilaga 1.

| slutet av kapitlet redovisas ocksd Novusunder-
sokningen bland nyexaminerade akademiker.

Intervjuundersokning

Hur ser studenthdélsorna pa det
statliga uppdraget?

De intervjupersoner som vi har pratat med om det
statliga uppdraget™ menar att det @r svartolkat.
Né&gon beskriver att det inte ger s& mycket riktning,
och de studenthdlsor som har en liten bemanning
(den minsta enheten bestdr endast av en anstdlld)
betonar att uppdraget i stort sett dr omaijligt. Flera
av de svarande tror heller inte att uppdraget tolkas
likadant pd andra ldrosdten eftersom det dr sa@ diffust
beskrivet. Flera har ocksd gjort en egen lokal
tolkning av uppdraget for att kunna arbeta utifrdn
ndgot mer konkret.

Mdnga av de intervjuade menar att det svart att ge
en definition av forebyggande hdlsovard — det som
studenthdlsorna ska fokusera pd enligt uppdraget.
Eftersom begreppet ¢r svartolkat gor olika ldro-
sdten olika gransdragningar och prioriteringar i
verksamheten. Flera tycker ocksé att det dr svart
att dra grdnsen mellan studenthdlsans uppgift och
primdrvdardens, alltsd vad som dr forebyggande

10

stod och hjdlp och vad som &r vard. Studenthdlsornas
uppdrag dr inte att erbjuda vard, utan de ska i stdllet
slussa studenter som behover vard vidare till
primdrvarden.

"Utmaningen &r att uppdraget dr bade diffust och
brett. Vad ldgger man i begreppet pd respektive
lérosdte och hur ska det tolkas? Det dr bra for att det
gdr att identifiera egna behov. Men ddligt fér det dr
svart att veta inom vilket omrdde vi ska satsa.”

“"Uppdraget dr stoérre én vad studenthélsan hér kan
tillhandahdlla. Det ér jag som dr studenthdlsan.
En person — en kurator. Det dr ocksd speciellt dé
hdlften av studenterna ldser pd distans.”

Citat fran intervju

De flesta pdtalar att de stdndigt mdste fundera

pé& hur de ska prioritera. Ska de satsa pd insatser
som riktar sig till grupper av studenter sGsom
olika typer av foreldsningar och kurser i exempelvis
akademiskt skrivande, Vaga tala-kurser, stress-
hantering och studieteknik? Eller ska de fokusera
pd individuella stodsamtal?

" Uppdraget avser Hogskoleférordningen SFS nr: (1993:100)
kap. 1 § 11 som lastes upp for den intervjuade i samband

med att fragan stalldes.

Har mdrks ocks@ en stor skillnad mellan stérre och

mindre studenthdlsor, for de stérre har méjlighet att
go6ra béde och. Men dven representanter for storre

studenthdlsor menar att det i stort sett ar omojligt

att mota behovet genom att bara utéka de enskilda
stodsamtalen.

| stallet ar det mycket mer effektivt att jobba
hadlsofrdimjande med olika gruppaktiviteter, menar
flera av de intervjuade. D& krdvs dock en storre
personalgrupp, vilket innebdr ett antal tjdnster
och flera olika kompetenser lokalt.

"Jag tror vi dr flera ldroséten som sliter i vad som
dr forebyggande och inte. Grunden fér manga av
oss dr en samtalsmottagning. Men det &r svart med
grdnsdragningar — vad dr férebyggande och vad ér
primdérvdrd, eller andra insatser?”

Citat fran intervju

| Intervjuerna blir det tydligt att det finns ménga
olika tolkningar av vad studenthdlsorna faktiskt
ska gora och framfor allt hur de ska gora det.

Borde uppdraget éindras
eller fortydligas?

Mdnga intervjuade ndmner att uppdraget borde
fortydligas. De flesta ndmner ocksd att de definierat
uppdraget lokalt, vilket leder till skillnader mellan
olika larosaten.

Det framgar dven att studenthdlsor sinsemellan
diskuterar detta och menar att uppdraget borde
fortydligas. Men ndgra anser att ett otydligt uppdrag
inte dr ett hinder eftersom de dd kan tolka det sjdlva
och sdtta upp egna mal. Samtidigt ser de problemet
i att det dd inte blir likvardigt for studenterna.

“Utifran vdr syn dr det inte problematiskt. Men
utifran riket sa dr det mer problematiskt. Man far
olika stéd pd olika ldrosdten. Det skiljer sig Gt nér
vi tréffar kollegor i landet. Vissa képer néstan in en
foretagshdlsovard. Det kan bidra till en otydlighet
fér studenterna.”

Citat frdn intervju

Utvérdera studenthédlsan - géar det?

De flesta intervjuade har svart att utvdrdera sin
verksamhet utifrdn det statliga uppdraget, och
mdnga tar upp att de har gjort om uppdraget till
lokala mdl. Men dven utifrdn dessa lokala tolkningar

verkar de ha svart att tydligt berdatta vilka mdlen ar
och hur de ska kunna utvdrderas.

"Har ni lokalt en mdlsdttning som gdr att utvdrdera?

- Nej, det dr nog rdtt svart. Man skulle kanske kunna
mdta hur ldng tid det tar innan de fér svar och
erbjuds tid.”

Citat frdn intervju

En intervjuperson gar djupare in i frégan om
utvardering och menar att det saknas bra verktyg
for att faktiskt att kunna utvdrdera verksamheten.

"Vi har inga jéttetydliga eller bra verktyg for det.
Det skulle behévas ndgon form av stéd frdn staten
for att kunna géra bra utvdrderingar. Vi skulle
behdéva ndgon form av modell som vi kan tillimpa
pd varje ldrosdte eller ndgra forskare som fdr ett
uppdrag att gora effektstudier.”

Citat fran intervju

Flera av de intervjuade for liknande resonemang
om att det dr svart att utvdrdera hur vdl de lyckas
med uppdraget. De flesta forsdker gora négon typ
av utvdrdering, men da ofta utifrdn lokalt satta mal.
| stallet forsoker studenthdlsorna folja upp dem
som sokt stdd, exempelvis genom vantrumsenkdater
eller bemotandeundersokningar. Intervjupersonerna
menar dock att det dr problematiskt eftersom det
ytterst sdllan ar kvalitetsaspekterna i verksamheten
som mats.

Har ni métt ohdlsan pa ert ldroscite?

Ingen av dem vi pratat med har under de senaste
dren gjort n@gon systematisk undersékning om
ohdlsan bland ldrosdtets studenter. N&gra hdnvisar
till de "studentbarometrar” som gors och som
ibland kan inkludera nédgon frGga om studenters
hdlsa och ohdlsa. Men dessa undersdkningar gors
inte regelbundet och ser heller inte likadana ut, och
darfor dr det svart att jamfora resultaten, enligt flera.

Intervjupersonerna hdnvisade dven till olika typer
av vantrumsenkdter bland dem som har sokt hjalp
eller stéd hos studenthdlsan. Dessa undersékningar
verkar i stor utstréickning visa att manga som sokt
stod dr nojda. De sdger dock ingenting om det totala
behovet hos studentpopulationen och inte heller om
forekomsten av psykisk ohdlsa bland studenterna
vid ldrosdtet.



Vi har inte gjort ndgra egna mdtningar. Men vi
fadngar upp studentindex dven om de flesta frdgorna
ddr dr studierelaterade. Men det har funnits med
frdgor om stress och ohdlsa men det finns metod-
problem med dessa. Séktrycket till studenthdlsan
gdr upp och ned dver tid. Just nu dr det fdrre som
séker. Vi vet tyvdrr inte om det beror pd att vi jobbar
mer férebyggande nu eller om behovet faktiskt
har minskat.”

"Nej, vi har mest frdgat de som hittat till oss.
De som vi tréffar sdiger att vi erbjuder ndgot bra.
De tycker att vi borde synas bdttre.”

Citat fran intervju

Vad vet studenterna om
studenthdlsan?

Endast ett par av de studenthdlsor som vi talat med
har gjort Gterkommande undersdkningar av vad
studenterna vet om studenthdlsan. Resultaten visade
att ytterst f& kénde till studenthdlsan eller visste
vad de kunde erbjuda.

Resten av studenthdlsorna vet alltsd inte vad
studenterna kdnner till om studenthdlsan. Aven hér
hdnvisar vissa till att det ibland funnits relaterade
frdgor i nGgon form av studentbarometer men att
det inte gors ndgra systematiska eller Gterkommande
undersokningar. Flera av de intervjuade 6nskar att
studenthdlsan var mer kdnd bland studenterna men
ser inte hur de med dagens resurser skulle kunna
gora den typen av insatser som krdvs.
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"Vi har under mina ér vid ndgra tillféllen mdétt hur
mdnga som kdnner till oss och resultatet har visat att
ytterst fG vet att du kan ga till en kurator och prata.”

Citat fran intervju

Hur fungerar arbetsmiljoarbetet
pa ldroscitet?

Intervjusvaren om ansvaret for arbetsmiljoarbetet och
den lokala verksamheten spretade @t lite olika hall,
vilket gor det svart att dra nagra riktiga slutsatser.
Men flera menade att det ar ménga som delar pd
ansvaret och att det darfor blir otydligt.

Flera svarade ocksé att de inte hade insyn i arbetet
och ddrmed inte kunde avgéra om det fungerar bra
eller dédligt. N&gon tror att det fungerar bra, och
ndgon sa att det varierar vdldigt mycket mellan
olika omréden.

"Det &r prefekterna som har det yttersta ansvaret.
Samtidigt sG har tyvdrr inte alla av dem koll pg att
de har det hér ansvaret. Det ér ocksd fér mycket fokus
pd den fysiska dn den psykosociala arbetsmiljén.”

*Det fungerar bra inom vissa omrdden och bedrévligt
inom andra. Ledningen mdste identifiera var det inte
fungerar och ge stéd for att det ska kunna bli béttre.”

Citat frdn intervju

Hur ser resurser och bemanning
ut for studenthdélsan?

Det statliga uppdraget anger inte hur studenthdlsorna
ska finansieras. Darfor ar det upp till varje larosate
att bestémma budget och bemanning och hur de
ska prioritera studenthdlsovarden.

Bemanningen bland de mindre hogskolorna bestar
i dag av en eller ett par kuratorer. Den storre delen
av verksamheten ddr bestdr av stédsamtal av olika
slag ddr en kurator traffar en enskild student for att

forsoka reda ut problem som péverkar studieinsatsen.

Andra forekommande kompetenser pé student-
hdlsorna ar psykologer, beteendevetare, socionomer
och sjukskéterskor. Vissa kan ocksd ha dubbla
kompetenser och de olika kompetenserna gar in

i varandra. P& de storre enheterna kan det finnas
personer som har mojlighet att jobba mer fokuserat
med forebyggande insatser, och de kan ha lite
olika utbildningsbakgrund.

Behov av mer resurser och nytdnkande

Den storsta av studenthdlsorna i urvalet har tio
heltidstj¢éinster, och de storre ldrosdtena kan pd ett
helt annat satt gora prioriteringar. Representanten
for en av de storre lyfte fram att de kan fokusera
mer pd forebyggande information till studenter
och arbeta mer strategiskt, och pé@ sd sdatt hjdlpa
studenterna innan situationen blir for allvarlig.

"Vi mérker att vi jobbar pd olika sétt med varierande
forutsdttningar ndr vi tréffar kolleger pd andra lédro-
sdten. Som student far du helt olika férutsdttningar
i form av stod och eller information beroende pd
var du pluggar.”

Citat frdn intervju

En intervjuperson menar att fler féreldsningar och
kurser verkligen kan forebygga stress och andra
utmaningar for studenterna. En forutsdattning ar att
studenthdlsan har utdkat antalet tjanster och darmed
dven fatt fler personalkategorier. Att i stdllet utoka
antalet samtalstider anser hen vara ett ineffektivt
sdtt att forebygga psykisk ohdlsan.

Mdnga kan hjdlpa studenten att f& ordning p&
eventuella problem innan de blir allvarliga, men
verksamheten dr personalintensiv. De studenthdlsor
med ett fatal personer i personalstyrkan har svart
att fé& tiden att rdcka till ndgot annat dn individuell
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samtalstid och négra inhopp i nya klasser och
grupper vid terminernas boérjan. Och enheter med
bara en eller tva personer ser inte att de kan gora
ndgra specifika satsningar alls.

"Det hdlsofrdmjande arbetet dér viktigast och det
kan skotas av en kurator eller hélsovégledare. Att
méta trycket genom fler samtal &r ddremot oméjligt
— bdttre dd att kunna arbeta hdlsofrdmjande.”

Citat fran intervju

Pa frGgan om vilka kompetenser som &r viktigast
ger intervjupersonerna inga entydiga svar. Nagra
menade att alla ar lika viktiga. Andra svarade att
det vore bra att kunna komplettera med exempelvis
psykologer som kan behandla patienter och fysio-
terapeuter som kan jobba mer med arbetsmiljofragor.
Andra vill se fler som jobbar hédlsofrdmjande. Nédgon
svarade att de inte ens har plats i lokalerna for
mer personal.

Har ni tillrdckliga resurser for att
klara uppdraget?

Ndgon svarade ja pd den frdgan, men fler menade
att de alltid kan géra mer. Flera ndmnde ocksé att
det &r svért att svara pd en sédan frdga. Aven om
de storre studenthdlsorna har majlighet att jobba
mer strategiskt och férebyggande verkar behovet
oka med kdnnedomen.
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"Det ér knepigt, behovet &r enormt. Det &r som ett
svart hdl. Om vi anstdller fler kommer fler att bli
hjélpta. Men ju mer kénda vi blir, desto fler kommer
ocksa till oss.”

Citat frén intervju

En intervjuad tror att det skulle vara lattare att
forebygga ohdlsan om ett storre ansvar lag pd
fakulteterna. Det dr ocks@ en dterkommande dsikt
under intervjuerna, att studenterna behover mer
stdd i ett tidigare skede. Man vill stddja studenterna

i deras vardag i klassrummet for att kunna identifiera
och fdnga upp problem tidigt och kanske dven
avhjdlpa dem innan de blir allvarliga.

*Vi mdste jobba mer med den psykiska ohdlsan dér
studenterna verkar. Ge mer resurser dven till att stotta
lérare eller annan typ av personal som finns ndrmare
studenterna. Det kanske ocksd skulle behbvas andra
kategorier av anstéllda i studenternas vardag én
som finns ddr nu.”

Citat fran intervju

Hur nar ni ut till studenterna?

Det stod och den service som studenterna far ser
vdldigt olika ut, inte minst beroende p& bemanningen
pé& den enskilda studenthdlsan. Det gar dock att
sammanfatta deras tjdnster och stdd i ndgra olika
kategorier.

Information till nya studenter

Ndgon frén studenthdlsan informerar nyantagna
studenter om att de finns och vad man kan erbjuda
i form av stod, service och kurser. Den hdr typen
av information d&r inte ett sjdlvklart inslag. Aven
om studenthdlsorna har tid och personal som kan
informera studenterna forekommer det att ldrarna
eller institutionerna dndé tackar nej.

Individuella stodsamtal

Syftet dr att fdnga upp studierelaterade problem,
men det kan dven vara andra livsbekymmer.
Forhoppningen dr att tréffa studenten pad ett tidigt
stadium sd att hen kan f& hjdlp att ordna upp sin
tillvaro. Manga studenthdlsor erbjuder enstaka
rddgivande samtal, och ibland kan det bli flera
stodsamtal.

Kurser och foreldsningar
Studenthdlsorna erbjuder flera olika kurser och
foreldsningar om bland annat alkoholvanor,
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stresshantering, Vaga tala, Mindfulness och hur
man organiserar sina studier. Utbudet beror i stor
utstréckning pad ldrosdtets storlek och student-
hdlsans bemanning.

Det dr ocksd vanligt att studenthdlsorna utbildar
studentfaddrar i dmnen sédsom ledarskap, alkohol-
medvetenhet, vdrdegrund, lika villkor, kris- och
stkerhetsfragor, sdtt att undvika tentastress och
sdtt att hantera grupparbeten. Faddrarna i sin tur
utbildar studenterna. Syftet dr att de nya studenterna
ska kdnna sig tryggare, och insatsen dr ofta ett
samarbete mellan studenthdlsan och en kér eller
annan studentorganisation.

"Pa vissa utbildningar har vi bra samarbeten och
far informera de nya studenterna. Medan vi pé andra
utbildningar fdr gé via fadderutbildningar som i sin
tur ska féra vidare informationen till studenterna.
Och dé kan ju informationen sdklart fastna dér.”

I en idealisk vdrld borde vi vara med pd alla
introduktionsméten. Men det dr ju hela tiden en
avvdgning mellan ndr vi ska tréffa individer och
ndr vi ska informera.”

Citat fran intervju

Studenthdlsorna forséker ocksd anvanda diverse andra
kanaler for att f& fram information till studenterna.
Ndgra av dessa dr kértidningar, ldrosdtenas webb-
platser, Facebookgrupper och digitala skdrmar som
visas p& campus. Andra soker bdttre samarbeten
med sektioner och studentkdrer.

"Vi har gatt mer Gt att samarbeta med sektionerna
och studentkdrerna. D@ blir det béttre effekt. Det
ger bdttre uppslutning och en annan legitimitet.”

Citat fran intervju

Vi mdste jobba mer med
’, den psykiska ohdlsan
dar studenterna verkar.



Opinionsundersokning

Saco och Saco studentrdd har via Novus opinion stdllt ett antal frédgor till
nyexaminerade akademiker.'2 Fragorna gdller hur mycket de kdnner till om
studenthdlsan och vart man ska vanda sig for att fa stod eller vard under studietiden.

Fraga 1. Visste du att studenthéilsan
fanns nér du studerade?

Att drygt var fijdrde inte ens kdnner till att det finns en studenthdlsa visar pé ett
allvarligt problem med att né ut till studenterna.

12 Antal intervjuer: 1 067 och faltperiod: 18 oktober—3 november 2019. Deltagarfrekvensen &r 54 %.

Undersokningen har genomférts av Novus pa uppdrag av Saco och Saco studentrad. Syftet med

undersokningen &r att undersoka unga yrkesverksamma akademikernas installning till olika fragor.
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Fraga 2. Visste du i vilka situationer du skulle
kunnat vélja (att kontakta) studenthdlsan istdllet
for varden/primérvarden?

Sju av tio visste inte vart de skulle vdnda sig i olika situationer.

Fraga 3. Fick du information om studenthdélsans
verksamhet under din studietid?

Att studenterna har l&dg kunskap om studenthdlsan bekrdftas dven i frdga 3.
Drygt 40 procent vet inte om de fick information frén studenthdlsan och knappt
20 procent uppger att de inte fick det. Novusundersdkningen visar, likt Sacos
intervjuundersokning, att det finns allvarliga problem i kommunikationen mellan
studenthdlsan och studenterna.
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Slutsatser fran studierna

Intervjuer med ett antal studenthdlsor runt omi
Sverige har gett oss en intressant inblick i deras
forutsattningar for att forebygga psykisk ohdlsa
bland sina studenter. Tillsammans med resultatet
frdn opinionsundersokningen kan vi ocksd bredda
analysen och dra ndgra mer generella slutsatser.

Otydligt uppdrag ger
daliga forutsdttningar for
att forebygga ohéilsan

En av de viktigaste slutsatserna fran intervju-
undersdkningen dr att det statliga uppdraget inte
ger studenthdlsorna en tydlig inriktning for vad de
ska gora och framfor allt inte hur de ska gora det.
Det dr en tolkningsfrdga hur studenthdlsorna ska
forebygga psykisk ohdlsa bland studenter. Som en
foljd av detta har de ocksé svart att félja upp och
utvdrdera sin verksamhet samt férfina sina metoder
for att nd ett bdttre resultat ndsta géng.

En enskild studenthdlsa kan tolka eller sdtta upp
egna mdl, utvardera och utveckla verksamheten.
Men om alla ldrosdten sdtter upp sina egna mal blir
uppdraget i hogskoleforordningen inte en effektiv
styrning. Det gdr heller inte att nationellt utvdrdera och
jamfora resultatet och ta ldrdom for att effektivisera
det forebyggande hdlsoarbetet for studenter.

Saco anser att det krdvs ett rejdlt omtag och ett
mycket tydligare statligt uppdrag som gor att
studenthdlsorna runt om i landet i praktiken utfor
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samma uppdrag. Det mdste ocksd gd att utvdrdera
arbetet for att pd allvar kunna férebygga den psykiska
ohdlsan bland landets studenter.

Studenthdlsorna har stort
behov av utbyte

Foretradare for studenthdlsorna vill i betydligt
hogre grad ha utbyte med varandra for att kunna
ldra av andras erfarenheter. Intrycket dr att behovet
dr storst pad de sma larosdtena ddr studenthdlsan
bestdr av en eller ett f&tal personer, vilket kan bero
pd att hdlsofrdgor dr komplicerade och krdver mycket
kunskap och erfarenhet. Men dven de storre student-
hdlsorna verkar ha behov av att diskutera problem
med prioriteringar, definitioner av férebyggande vard
och satt att effektivt utvardera verksamheten.

Flera studenthdlsor vill ocksd att staten, i form av
exempelvis UKA, hjdlper till att ta fram en gemensam
modell for likvardiga utvdrderingar. D@ skulle det
ocksd ligga i ett nytt statligt uppdrag att anvdnda
denna modell. Utvdrderingarna skulle da visa hur
det hdlsofrédmjandet arbetet fungerar pd olika
lérosditen, och staten skulle fé& ett underlag for vilka
forandringar som krdvs for att fa ett effektivare och
mer likvdrdigt hdlsofrdmjande arbete pd landets
alla larosaten.

| dagslaget kan flera av de storre larosdtena
finansiera en stdrre och mer strategisk verksamhet
samtidigt som de servar fler studenter. Saco menar

att det krdvs atgdrder for att & till en likvardighet
for studenterna. Troligen mdste ocksd mindre ldro-
sdten fa hjdlp av de storre for att klara den svara
uppgiften att effektivt forebygga ohdlsa bland
sina studenter. En ldmplig form f6r den typen av
samarbeten kan ingd i UKA:s pdg&ende utredning
av studenthdlsan.

Dubbel okunskap skapar problem

V@ra intervjuer visar att valdigt fa larosdten goér
systematiska uppfoljningar av vad studenterna vet
om studenthdlsan och deras utbud av service och
tjdnster. | stallet gér de undersdkningar bland de
studenter som tar sig till mottagningarna. Student-
hdlsorna vet inte omfattningen av problem i hela
studentpopulationen eller hur manga studenter som
eventuellt skulle behdva studenthdlsans tjdnster for
att pd ett tidigt stadium f& stod. Utan sGdan kunskap
ar det svart att arbeta férebyggande, vilket ju dr
deras uppdrag.

Sacos Novusundersdkning bland nyexaminerade
akademiker visar ocksd att gruppen visste valdigt lite
om hur de skulle ha kunnat fa stéd av studenthdlsan:

Exempelvis visste 7 av 10 inte ndr de skulle vénda
sig till studenthélsan eller primérvdrden. Och var
fiéirde visste inte ens att studenthdélsan existerade.

19

Det finns alltsd okunskap frédn bada hall. Student-
hdlsorna kdnner inte till studenternas problembild,
och studenterna vet inte att de kan f& stéd och
hjdlp eller var de kan fa den.

Ndr studenter inte vet vart de ska vénda sig tar det
naturligtvis ldngre tid att f& hjdlp, och det finns risk
for att problemen hinner bli allvarligare och svdarare
att hantera. Det dr séledes viktigt att 6ka kunskapen
om vart studenter ska vanda sig. Ett satt ar att infora
en ndtbaserad anonym hdlsoscreening for nya
studenter. Troskeln for att soka hjdlp for ndgon typ
av problem minskar om studenterna far ett mejl
som de snabbt kan svara pd, jémfért med att ta
reda pd vart de ska vdanda dig, trdffa en person och
berdtta om sina problem. Med en s&dan screening
skulle det gd att fdnga upp studenter med ohdlsa
pd ett tidigt stadium. Samtidigt skulle studenthdlsan
och ldrosdtet fa viktig information om studenternas
behov av stdd, vilken kan anvdndas for att erbjuda
bdattre, och mer traffsdkra, forebyggande insatser.



Sacos och Saco studentrads
forslag

Mdnga studenter dr drabbade av stress, trétthet, dngest och oro. Denna psykiska
ohdlsa kostar pengar och riskerar att folja med studenten in i arbetslivet, vilket
okar risken for aterfall och sjukskrivning. | dagens system bestdmmer ldrosdtena
sjdlva en budget for studenthdlsan, och dé blir perspektivet alltfér lokalt.
Studenters hdlsa mdéste istdllet ses utifrdn ett makroperspektiv. Friska studenter
dr en investering och gynnar savdl individen, ldrosdtena och samhdllet i stort.
Saco och Saco studentrdd har hdr sammanstdllt ett antal forslag till losningar.

Vara forslag:

© Ge ldrosdtena ett nytt uppdrag
Ldrosdtena behover fa ett nytt och tydligt uppdrag om att forebygga psykisk
ohdlsa. | uppdraget maste ingd att studenter ska erbjudas likvdrdiga fore-
byggande insatser, oavsett ldrosdte. Alla lGrosdten mdste ocksa fa forutsattningar
for att rehabilitera studenter som blir sjuka. Legitimerad personal pd student-
hdlsorna mdste ocksd ha en tydlig mojlighet att skicka studenter pda remiss till
primdr- eller specialistvard.

Tydliggor ansvaret

| dag dr manga parter inblandade i studenters hdlsa: ldrosdtesledningen,
studenthdlsan, prefekterna, studentkdrerna, studerandeskyddsombuden osv.
Det behover fortydligas vilka som dr ansvariga for vad for att inte frégan om
psykisk ohdlsa ska falla mellan stolarna.

Ta fram en gemensam utvdrderingsmodell

L&t UKA f& uppdraget att ta fram en gemensam modell fér att kunna géra
kvalitativa och likvdrdiga utvdrderingar. Om alla anvdnder den kan resultaten
anvdndas for att forbdttra det hdlsofrdmjandet arbetet pd alla ldrosdten.

Ge studenterna bdttre information
For att studenterna ska hitta ratt och séka hjdlp for sina problem i tid kréivs
informationsinsatser och en tydlig kommunikationsstrategi.

Infor ndtbaserad anonym hdlsoscreening for nya studenter

Med screeningen gdr det att tidigt fdnga upp studenter med psykisk ohdlsa,
samtidigt som studenthdlsan far okad kdnnedom om studentpopulationens
hdalsa och stodbehov. Med den utokade informationen kan lérosdtet erbjuda
forebyggande insatser med storre traffsdkerhet.

Psykologer pa alla studenthdlsor

Ett nytt uppdrag for studenthdlsan kan innebdra att vissa ldrosdten behover
nya kompetenser och professioner. Det bor vara obligatoriskt for alla
studenthdlsor att erbjuda psykologer, som kan avgoéra om studenten har ett
behov av behandling eller om problemet kan atgdrdas med bdttre studiemiljo
eller andra atgdrder.

Kallor

Arbetsmiljoverket, www.av.se
Las mer hdr >

CSN, 2018, Studerandes ekonomiska och sociala situation, rapport 2018:3
Lds mer har >

Folkhdlsomyndigheten (2018), Psykisk ohdilsa bland hogskole- och
universitetsstudenter kan férebyggas, publikation
Lds mer hér >

Hoégskoleforordningen SFS nr: (1993:100)

SFS, Sveriges férenade studentkdrer, 2019, Arbetsmiljdarbetet inom
hoégre utbildning. En undersékning av ldrosdtenas arbetsmiljéarbete
2018/2019.

Sophiahemmet hégskola, 2019
Lds mer har >

Uppdrag psykisk ohdlsa dr resultatet av en 6verenskommelse mellan
regeringen och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR).
Lds mer hér >
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Bilaga 1
Fragor till chef/ansvarig
pa studenthdilsan

(-] [ 1] (]
Ert uppdrag/malsattning:
- Hur ser ni/studenthdlsan pé ert uppdrag? Innehéll/omfattning?
(Hela uppdraget finns i fotnoten.)
« Skulle uppdraget behova dndras eller fortydligas?

- Har studenthdlsan lokalt/pd larosdtet en malsdttning for verksamheten
som gdér att utvardera?

- Har ni matt den psykiska ohdlsan pd ert ldroséte? Har den i sé fall minskat
eller 6kat over tid?

- Har ni matt/skattat hur stor andel av studenterna som kdnner till
studenthdlsan och vilka tjdnster ni erbjuder? Har kdnnedomen i sa fall
minskat eller 6kat dver tid?

«Vem/vilka har ansvar for arbetsmiljon och hur det arbetet gar till?

- Tycker du att arbetsmiljoarbetet fungerar?

Personal och budget:

«Vem bestdmmer hur studenthdlsan ska utformas och hur mycket resurser
som ges vid varje hogskola?

«Vilka kompetenser finns hos er?

- Vilka ytterligare kompetenser skulle ni behova utifrén ert uppdrag och/eller behov?
- Vilka kompetenser dr extra centrala utifrdn uppdrag/behov?

«Hur stor dr er budget och hur manga studenter har ni?

«Vad &r er bedomning? Har ni tillrackliga resurser for att klara ert uppdrag?
(Fortydligande: i form av budget, tid, antal anstdllda, sammansdttningen
av kompetenser etc.)

Tjcinster/service till studenter:

«Hur ndr ni ut till studenterna?

- Vilka digitala kanaler anvdnder ni?

- Hur manga fysiska méten (t.ex. forelésningar) har ni per &r? Inom vilka
dmnen/rubriker?

- Har ni statistik p& hur ni nar ut till studenterna?

«Hur stor del av ert arbete dr férebyggande/framjande? Hur stor del dr
efterhjdlpande arbete?

«Kan studenthdlsan vara en delfaktor som ger kvalitet till utbildningen
och som ocksd kan vara ett rekryteringsargument?

Av kap. 1 § 11 hogskoleférordningen (1993:100) framgar att varje hégskola ska tillgodose
studenternas behov av halsovard och da sarskilt forebyggande halsovérd "som har till &Andamal
att framja studenternas fysiska och psykiska héalsa”. Det star aven att hogskolan ska "ansvara
for andra uppgifter av studiesocial karaktar som stédjer studenterna i deras studiesituation eller
underlattar 6vergangen till arbetslivet samt for att studenterna i évrigt har en god studiemiljo”.

Saco, Sveriges akademikers centralorganisation, dr den samlande
organisationen for Sveriges akademiker. Vi ar en partipolitiskt
obunden facklig centralorganisation. Sacos 21 sjdlvstdndiga
forbund foretrdder yrkes- och examensgrupper frdn hela arbets-
marknaden, inklusive egenféretagare. Ndgot som forenar vara
medlemsforbund dr akademisk utbildning, kunskap, kompetens
och yrkesstolthet. Totalt ar dver 700 000 akademiker medlemmar.
Som foretrddare for Sveriges akademiker dr det sjdlvklart for
Saco att standigt padverka kunskapsnivan i Sverige. Utbildning
och forskning som ger kunskap dr en investering for saval
samhdllet som individen och dr en av de viktigaste faktorerna
for tillvaxt och utveckling av ett samhdlle.



